ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

1. Sbér informaci

Technické sluzby Jesenik a.s., Otakara Bieziny 168/41, 790 01 Jesenik, IC:
64610063, DIC: CZ64610063 o vas shromazduje informace pfi poptavce sluzeb a pfi
zaslani dotazu. Shromazdéné informace zahrnuji vase jméno, pfijmeni, telefonni
Cislo a e-mailovou adresu.

Kromé toho automaticky dostavame a zaznamenavame informace z vaseho pocitace
a prohlizeCe, v€etné vasi IP adresy, atributy softwaru a hardwaru a navstivené
stranky.

2. Pouziti informaci
Jakékoliv informace, které od vas sbirame, mohou byt pouZity pro:
o Personalizaci vasi zkuSenosti a reakci na vase individualni potfeby

o Poskytovani personalizovaného obsahu reklamy na nase sluzby a
specialni nabidky

e ZlepSeni naSich www stranek
o ZlepSeni sluzeb zakaznikim a vase potfeby podpory

o Kontakt prostrednictvim e-mailu

3. E-Komerce soukromi

Jsme jedinymi vlastniky informaci shromazdénych na téchto strankach. Vase osobni
udaje nebudou bez vaseho souhlasu z zadného duvodu prodavany, vymeénovany,
prfevadény nebo poskytovany jakékoliv jiné spolenosti.

4. Zverejnéni informaci tretim stranam

Vas$e osobni identifikaCni Udaje neprodavame, nevymeénujeme nebo jinak
neprevadime tfetim stranam. To nezahrnuje divéryhodné treti strany, které nam
pomahaji s provozem nasich webovych stranek nebo vedenim naseho podnikani,
pokud se strany dohodnou, Ze tyto informace jsou dlvérné.

Véfime, Ze je nutné sdilet informace s cilem vysetfit, zabranit nebo podniknout kroky
v pfipadech nezakonné &innosti, podezfeni z podvodu, situace zahrnujici potencialni
hrozby pro fyzickou bezpe&nost jakékoli osoby, porusovani nasich podminek
pouzivani nebo v jinych pfipadech vyZadovanych zakonem.

Neosobni data vSak mohou byt poskytnuty jinym stranam pro marketingové ucely,
reklamni nebo jiné pouZiti.

5. Ochrana informaci
Realizujeme celou fadu bezpecnostnich opatieni s cilem zajistit bezpecnost vasich
osobnich udaja. K ochrané citlivych informaci pfenasenych online pouzivame
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udajlm je udélen pouze zaméstnancum, ktefi jej potfebuji k vykonu prace (napfiklad



uctovani nebo zakaznicky servis). PocCitace / servery slouZzici k ukladani osobnich
udajl jsou uchovavany v bezpeéném prostredi.

Pouzivame cookies?

Ano. NaSe cookies zlepSuji pFistup na nase stranky a identifikuji opakované
navstévy. Navic, nase cookies zvySuji uzivatelsky zazitek pomoci sledovani a cileni
na zajmy uzivatele. Pouziti cookie vSak neni v zadném pfipadé spojeno s zadnymi
osobnimi identifikacnimi udaji na naSich strankach.

6. Odhlaseni

Poskytnutou e-mailovou adresu pouzivame k zaslani informaci vyplyvajici z vasich
zajmu a typU pobytl, obéasnym firemnim sdélenim, atd. Pokud se kdykoliv budete
chtit odhlasit od pfijimani budoucich e-mailud, v dolni ¢asti kazdého e-mailu naleznete
podrobny navod pro odhlaseni.

7. Souhlas
Pouzivanim nasich stranek souhlasite s nasimi zasadami ochrany soukromi.
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